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Mot du président

C’est avec plaisir que nous dévoilons 
aujourd’hui les résultats de l’année 
2010 pour le CLD de la MRC des 
Chenaux.  Encore une fois cette année, 
les projets et dossiers d’entreprise ont 
été nombreux et stimulants.  

Mentionnons d’abord les projets de 
développement touchant l’ensemble 
de notre MRC tels que l’étude de 
développement récréotouristique 
hivernal.  Voulant consolider et di-

versifier l’offre touristique, la réalisa-
tion de ce projet viendra positionner la MRC des Chenaux comme 
joueur majeur dans le tourisme hivernal.  Il faut également men-
tionner l’ouverture officielle de Via Batiscan, le parcours d’aventure 
en hauteur du Parc de la rivière Batiscan, auquel nous avons con-
tribué tant financièrement que par le soutien technique des agents 
de développement.  La première saison de cet attrait est fort con-

cluante.  Les objectifs financiers de départ ont été atteints malgré 
l’ouverture tardive des installations.  Félicitations à l’équipe de Parc 
et bonne saison 2011.

L’accompagnement des promoteurs de projets ou d’entreprises a 
été au cœur de nos activités.   Au total, 116 dossiers ont été sup-
portés par l’équipe du CLD, ce qui représente une hausse par rap-
port à l’année 2009.  De ce nombre, 31 ont reçu une aide financière 
impliquant une somme de 249 021$ et 85 dossiers ont bénéficié 
d’accompagnement et de soutien personnalisé, selon les besoins 
exprimés par les promoteurs.  On compte également 19 dossiers 
traités et financés par le Pacte rural, pour une contribution totale 
de 271 588$.

En terminant, je désire souhaiter la bienvenue à monsieur Jean 
Breton à la direction générale du CLD des Chenaux. Félicitations 
à l’équipe pour son travail soutenu tout au long de l’année et merci 
aux administrateurs pour leur engagement

Gérard Bruneau, président, préfet de la MRC des Chenaux, maire de Saint-Maurice Crédit photo: Photo GillesFortier
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Je travaille dans les CLD depuis leur fondation en 1998. J’ai tra-
vaillé longtemps à Saint-Georges en Beauce, à Montmagny et, 
depuis décembre dernier, je suis au CLD de la MRC des Chenaux.

Mon expérience de ces organisations me permet d’affirmer qu’un 
CLD c’est une tête et un cœur.

Le rapport annuel que vous tenez entre les mains présente les ré-
sultats les plus visibles découlant de l’action du CLD de la MRC 
des Chenaux en 2010: nombre de dossiers, prêts et subventions 
accordés, nombre d’emplois créés et consolidés, investissements gé-
nérés, etc. Ces résultats sont très importants. Ils mesurent l’impact 
économique des actions du CLD. Ils représentent la tête du CLD.

Par contre, beaucoup d’autres activités du CLD n’y figurent 
pas. Elles sont pour ainsi dire invisibles. Ce sont souvent de pe-
tites choses : participation à un comité, présence sur un conseil 
d’administration, soutien ponctuel à une organisation, etc. Bien 

qu’elles soient petites, leurs retombées 
sont souvent grandes en termes de 
qualité de vie et de solidarité. Elles 
sont le cœur du CLD.

Tous ces résultats ne sont possibles 
qu’avec l’implication des personnes 
passionnées par leur milieu de vie et 
impliquées dans son développement. 
Ces gens, ce sont les administrateurs 
et les employés du CLD de la MRC 
des Chenaux. Ce sont de bonnes 
têtes et de gros cœurs.

Mot du directeur général
Jean Breton, directeur général
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Conseil d’administration

Monsieur Gérard Bruneau,
Président
Maire de Saint-Maurice et préfet 

Madame Diane Aubut, 
Vice-présidente 
Secteur du développement social

Monsieur Guy Lefebvre, 
Secrétaire-trésorier
Secteur de l’économie sociale

Monsieur Christian Fortin
Maire de Batiscan et préfet suppléant

Monsieur Guy Veillette
Maire de Saint-Narcisse

Monsieur Yvon Lafond
Maire de Sainte-Anne-de-la-Pérade

Madame Lynda Clément
Secteur du tourisme

Madame Anne Desjardins
Observatrice
Emploi-Québec		

Monsieur Alain Gagnon, représentant de 
Noëlla Champagne, observatrice
Députée de Champlain à l’Assemblée 
nationale

Absents sur la photo:
Monsieur Daniel Lemay
Secteur des affaires 

Monsieur André Massicotte
Secteur des ressources

Monsieur Claude Pinard, observateur
Député de St-Maurice à l’Assemblée 
nationale

Monsieur Éric Caya, observateur
Ministère du développement économique, 
innovation et exportation
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Équipe

Directeur général 
	 Jean Breton (décembre)
	 Pierre St-Onge (intérim, juillet à décembre)
	 Daniel Béliveau (janvier à juillet)

Agent de développement rural 
	 Lionel Arseneault

Agente de communication et de développement local
	 Sandra Dessureault

Agent de développement économique 
	 Benoit Lacerte

Secrétaire administrative
	 Solange Laflamme

Agente de développement touristique 
	 Louise Marchildon
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Rapport d’activités

L’année 2010 a été marquée par une augmentation du 
nombre de dossiers traités par l’équipe du CLD de la MRC 
des Chenaux.  Lorsque l’on observe le tableau d’interventions 
par fonds (page 27), on peut constater que moins de projets 
ont obtenu du financement.  Cependant, le montant total 
attribué est supérieur à celui de 2009.  Le suivi auprès de ces 
promoteurs a été resserré, ce qui a permis d’avoir des projets 
d’investissement plus solides et qui nous permettent de croire 
à une pérennité plus grande.

En ce qui concerne l’accompagnement de projets collectifs 
ou d’entreprises, sans financement, on compte 23 dossiers de 
plus qu’en 2009 pour un total de 85 dossiers.  Plusieurs de ces 
projets ont demandé un soutien technique accru et spécialisé.  
De plus en plus de promoteurs font appel aux compétences 
du CLD en matière de conseil et de consolidation.  Ce qui 

implique une augmentation du nombre d’heures consacrées 
à chacun des dossiers et un suivi personnalisé et adapté aux 
besoins de chaque entreprise.

Une étude a également été réalisée en cours d’année pour 
connaître le taux de survie des entreprises du territoire.  Selon 
une étude du Ministère du développement économique, 
innovation et exportation réalisée en 2008, le taux de survie 
d’une entreprise est de 58,5% après deux ans et de 35,0% 
après cinq ans.  À partir, de cette référence, nous pouvons 
constater que la MRC des Chenaux se positionne très bien 
car le taux de survie des entreprises financées par le CLD de 
la MRC des Chenaux depuis 2003 est de 90,7% après deux 
ans et de 68,9% après cinq ans. 

Entrepreneurs et entreprises
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Rapport d’activités

Le CLD de la MRC des Chenaux joue un rôle important 
dans le positionnement de la MRC en matière de tourisme.  
Soucieux d’avoir une offre touristique variée et de qualité, le 
CLD travaille en étroite collaboration avec les promoteurs 
afin de les soutenir dans le développement de leurs produits.

Afin d’être proactif et de se tailler une place de choix parmi 
les destinations  touristiques québécoises, un projet a été 
initié en 2010.  Il s’agit d’un plan de développement récréo-
touristique hivernal.   La première phase, soit celle de l’étude, 
s’est mise en place à l’automne et la deuxième phase, soit la 
mise en œuvre, sera réalisée en 2011.  L’objectif de ce plan 
de développement est de consolider notre produit d’appel 
principal, soit la pêche aux petits poissons des Chenaux, et 
de développer de nouveaux produits dans le créneau de tour-
isme hivernal qui profiteront à un ensemble d’entreprises.

Les façons de faire changent et le CLD reste à l’affut des nou-
velles tendances pour s’assurer que les promoteurs fassent 
évoluer leur entreprise dans l’objectif que les touristes soient 
enchantés et se rappellent que chez nous, c’est

Tourisme

passionnementdeschenaux.ca

passionnementdeschenaux.ca

passionnementdeschenaux.ca

5" X 2" ou plus grand:

de   2,75" X 1,1"   à   5" X 2"

de  1,625" X 0.8"  à  2,75" X 1,1"
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Saveurs et moissons d’automne
Ferme Le Campanile

Rapport d’activités

Le principal projet de développement local du CLD de la 
MRC des Chenaux est l’événement Saveurs et moissons 
d’automne des Chenaux.  Le 10 octobre dernier, près de 1000 
achats ont été effectués dans 16 entreprises agroalimentaires 
ou restaurants participants pour un montant de 12 000$.  
Cet événement a atteint sa maturité et a comblé les objectifs 
de départ de faire connaître les producteurs de notre MRC, 
de favoriser de nouvelles habitudes de consommation 
et de fidéliser les consommateurs.  Lors de l’évaluation 
de l’événement, une réflexion a été entreprise avec les 
producteurs afin que les efforts investis par le CLD répondent 
adéquatement aux besoins en matière de développement des 
entreprises agroalimentaires de notre territoire.

Le CLD de la MRC des Chenaux contribue également à 
l’animation du milieu en supportant plusieurs projets de 

développement local.   Que ce soit par du soutien technique, 
du soutien financier dans le cadre des projets spéciaux ou 
de la politique nationale de la ruralité, l’équipe répond aux 
demandes en mettant ses outils et expertises au profit du 
développement de son milieu.  À titre d’exemple, on peut 
citer la Journée de la famille ou la Fête des moissons.

Local et localités
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Comme à chaque année, le CLD de la MRC des Chenaux 
a offert aux promoteurs de son territoire un programme de 
formation fort intéressant.  Des formations en démarrage 
d’entreprise, en vente, en relation avec les médias ou sur les 
impôts ne sont que quelques exemples.  L’équipe du CLD 
s’efforce de sélectionner des formations qui répondent aux 
besoins et demandes exprimées par les entrepreneurs.

L’année 2010 a été marquée par un virage important dans les 
communications avec la formation reçue en janvier : Réten-
tion et attraction d’investissements, miser sur l’intelligence 
d’affaires et les médias sociaux.  Suite à cette formation, notre 
organisation a fait son apparition sur les médias sociaux et a 
grandement contribué à l’implantation de la stratégie régio-
nale.  Le CLD de la MRC des Chenaux est devenu une ré-
férence en matière d’utilisation de ces réseaux dans l’ensemble 

de la Mauricie.  Afin d’augmenter l’impact de notre présence 
sur les différents réseaux, des formations ont été offertes aux 
entreprises et organisations de notre territoire. 

Rapport d’activités
Formations et communications
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Projets territoriaux et régionaux

L’année 2010 a été faste en projets territoriaux et régionaux.  
Pas moins de 26 projets figurent dans cette section.  On pense 
notamment au projet de Via Batiscan, dont la participation de 
l’agente de développement touristique est plus qu’importante, 
qui a démarré ses activités en juin dernier.  Accompagné 
et soutenu financièrement par le CLD et le Pacte rural, ce 
projet permettra, à moyen terme, de consolider la situation 
financière du Parc de la rivière Batiscan et de renforcer l’offre 
touristique de la MRC des Chenaux.  

Autre projet majeur, régional celui-ci, le blogue des experts en 
développement de la Mauricie, BlogueMauricie.ca.  Le CLD 
de la MRC des Chenaux et la CRÉ de la Mauricie ont été les 
initiateurs de ce projet, en collaboration avec les CLD/IDÉ 
de la Mauricie.    Alors que la CRÉ de la Mauricie assurait 
le financement et la coordination de ce projet, le CLD de 
la MRC des Chenaux a quant à lui assuré la réalisation 
technique de cet outil important de promotion.  Lancé le 

22 novembre 2010, il regroupe 35 blogueurs et publie deux 
fois par semaine depuis son lancement.  Au 31 décembre, 
soit six semaines après son lancement, on y comptait déjà 
13 268 pages vues.  Rappelons que trois membres de notre 
organisation participent en tant que blogueur à ce projet : 
madame Sandra Dessureault et messieurs Benoit Lacerte et 
Guy Veillette.

Le CLD de la MRC des Chenaux a également initié, 
collaboré ou appuyé des projets tels que la semaine Savoir 
Affaires Mauricie, la Semaine de l’emploi, la coopérative de 
solidarité Frissons Gourmands, le Covoiturage des Chenaux, 
l’événement Place aux Jeunes, le Festi’Art 2010 et plusieurs 
autres.
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Covoituragedeschenaux.qc.ca

BlogueMauricie.ca
Via Batiscan

Sommes 
investies

15 241$

Nombre de 

projets

26

Nombre  de pro-
jets financés

6

Investissements 
générés

44 900$

Projets territoriaux et régionaux
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André Fischer
Produits récréatifs JAB inc.

Batiscan

En mars 2010, après une période difficile, les propriétaires des 
Produits récréatifs JAB ont fait appel au CLD de la MRC des 
Chenaux.  Accompagnés par l’agent de développement économique, 
une restructuration majeure a été effectuée dans l’entreprise.  Le 
CLD des Chenaux a été le lien entre l’entreprise et les différents 
partenaires.  « Nous sommes très satisfaits de la collaboration du CLD.  
Il y a beaucoup d’intervenants et monsieur Lacerte nous a guidé vers 
les bonnes personnes pour nous aider dans notre démarche. »  Grâce 
aux changements réalisés, JAB a augmenté ses ventes, son temps de 
production et développé 2 nouvelles gammes de produits.

Nombre de 

projets

10

Nombre  de 
projets financés

2

Sommes 
investies

11 000$

Investissements 
générés

45 000$
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Presbytère de Champlain

Champlain

La municipalité de Champlain a initié un projet majeur de 
coopérative d’habitation.  Soutenu par le Fonds local d’économie 
sociale, la résidence La Champlainoise comprendra 12 unités de 
logement ainsi qu’un service de restauration.  La réalisation de 
ce projet a nécessité une grande prise en charge du milieu et une 
implication bénévole importante.  Il est à noter que ce projet s’inscrit 
parfaitement dans les orientations du plan de développement 
stratégique de la MRC des Chenaux.

Nombre de 

projets

8

Nombre  de pro-
jets financés

1

Sommes
investies

25 000$

Investissements 
générés

1 791 160$
Photo: L’Hebdo Mékinac Des Chenaux
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Rémy et Suzanne Forget
Produits Chimiques Citadel

Notre-Dame-du-Mont-Carmel

En 2010, le CLD des Chenaux a amorcé une tournée des 
entreprises et industries avec lesquels nous avions peu de 
contacts.  En collaboration avec Emploi-Québec, le ministère 
du développement économique, innovation et exportation et 
la SADC Vallée-de-la-Batiscan, les représentants s’informent 
des besoins de l’entreprise et présentent les services de leurs 
organisations respectives.  Au nombre des entreprises visitées, 
on retrouve les Produits Chimiques Citadel, entreprise établie 
depuis plus de 30 ans à Notre-Dame-du-Mont-Carmel.

Nombre de 

projets

12

Nombre  de 
projets financés

1

Sommes 
investies

1000$

Investissements 
générés

*
*Les sommes investies correspondent aux projets spéciaux accordés.  Les investissements générés 
ne sont pas disponibles pour ces projets.
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Coopérative de solidarité
Frissons Gourmands

Sainte-Anne-de-la-Pérade

De nombreux efforts ont été investis au cours des dernières années afin 
de développer et consolider les entreprises agroalimentaires de notre 
territoire.  En juillet dernier, des entreprises ont décidé de se regrouper 
et de fonder une coopérative de solidarité afin de faciliter la mise en 
marché et la vente de leurs produits.  C’est ainsi qu’est née la coopérative 
Frissons Gourmands.  Grâce à la collaboration de l’ADIC et du CLD de 
la MRC des Chenaux, les promoteurs ont eu « pignon sur la rivière » 
pendant la période de pêche aux petits poissons des Chenaux.

Nombre de 

projets

24

Nombre  de pro-
jets financés

7

Sommes 
investies

17 620$

Investissements 
générés

57 440$
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Johanne Barrette et 
Stéphane Allaire

PranaSens 

Sainte-Geneviève-de-Batiscan

La municipalité de Sainte-Geneviève-de-Batiscan a vu naître 
une nouvelle entreprise en 2010.  PranaSens est un producteur 
de plantes aromatiques indigènes qu’il transforme en huiles 
essentielles pures et offre aussi une ligne de produits de soins 
corporels haut de gamme et biologique.  Il offre également un 
service de formation et de consultation sur l’utilisation des huiles 
essentielles.  L’expérience des promoteurs dans ce domaine leur a 
permis de développer une gamme de produits appréciés et bien 
ciblés.  Le CLD de la MRC des Chenaux les a accompagné tout 
au long du processus de création d’entreprise et les promoteurs 
bénéficient du programme Soutien au Travail Autonome.

Nombre de 

projets

9

Nombre  de 
projets financés

5

Sommes 
investies

54 180$

Investissements 
générés

237 510$
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Éric L’Abbée
Survolte

Saint-Luc-de-Vincennes

Survolte, par le biais de son propriétaire Éric L’Abbée, offre une 
expertise professionnelle dans les domaines de la vente et de la 
mise en marché.  En plus de développer des stratégies de vente, 
ce consultant peut également intervenir dans les opérations de 
l’entreprise.  Fort de son expérience de vendeur, de gestionnaire et 
de propriétaire d’entreprise, ces clients sont très satisfaits de son 
approche et des résultats qu’il atteints.  Monsieur L’Abbée a bénéficié 
de soutien technique pour bâtir son plan d’affaires et est soutenu 
financièrement par la mesure Soutien au travail autonome.

Nombre de 

projets

6

Nombre  de 
projets financés

2

Sommes 
investies

28 880$

Investissements 
générés

84 320$
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CPE Flocons de rêve
Saint-Maurice

Saint-Maurice

Le CPE Flocons de rêve a bénéficié de l’aide financière du 
CLD de la MRC des Chenaux par le biais du Fonds local 
d’économie sociale.  Au cours de la dernière année, le CPE 
a effectué de nombreux travaux à son installation de Saint-
Maurice afin d’augmenter le nombre de places disponibles à 
cet endroit et d’y relocaliser son bureau coordonnateur.   Ce 
déménagement des bureaux permet au CPE Flocons de rêve 
de faciliter la gestion des employés, de se rapprocher de leur 
clientèle et de se conformer à la réglementation du ministère 
suite à l’augmentation du nombre de places de garde.

Nombre de 

projets

14

Nombre  de pro-
jets financés

3

Sommes 
investies

50 500$

Investissements 
générés

378 492$
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Benjamin Imhof
Ferme Impa enr.

Saint-Narcisse

Benjamin Imhof est un jeune entrepreneur déterminé.  Du haut 
de ses 19 ans, il est propriétaire de la Ferme Impa, ferme laitière 
caprine, en opération depuis le 2 août dernier.  Son troupeau 
compte actuellement 133 chèvres et devrait s’élever à 160 dès l’an 
prochain.  Malgré son jeune âge, Benjamin Imhof savait depuis 
longtemps qu’il travaillerait dans le domaine de l’agriculture. Afin 
de s’offrir toutes les chances de réussite, il a suivi un cours à l’École 
d’agriculture de Nicolet.  Afin de l’aider dans son démarrage, il a 
également bénéficié de la mesure Soutien au travail autonome.

Nombre de 

projets

15

Nombre  de pro-
jets financés

3

Sommes 
investies

21 020$

Investissements 
générés

210 000$
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Club de motoneige
du comté de Champlain

Saint-Prosper-de-Champlain

Le Club de motoneige du comté de Champlain a été très actif 
pendant l’été 2010. Deux ponts étaient à refaire sur les sentiers 
nationaux soit le Muffin Bridge à Saint-Stanislas et la base du 
tracé à Saint-Prosper. Considérant que la motoneige est un 
produit touristique hivernal d’appel en Mauricie et que plusieurs 
entreprises locales bénéficient des retombées économiques de cette 
activité, nous les avons aidé . Le CLD de la MRC des Chenaux 
tient à rendre hommage à tous les bénévoles qui entretiennent les 
sentiers pour permettre aux nombreux amateurs de circuler sur 
notre territoire.

Nombre de 

projets

2

Nombre  de pro-
jets financés

Aucun
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Famille Baril
Station service EKO

Saint-Stanislas

La municipalité de Saint-Stanislas a également initié un projet 
majeur de coopérative d’habitation afin de permettre aux 
aînés de la municipalité de demeurer dans leur milieu.  Cette 
résidence comportera 14 logements avec service de repas, pour 
personnes âgées de 70 ans et plus, autonomes ou en légère perte 
d’autonomie.  Fondé en coopérative de solidarité ce projet a déjà 
un ancrage fort : plus de 40 personnes sont déjà membres de 
la coop.  Ce projet a été soutenu par le Fonds local d’économie 
social et s’inscrit lui aussi parfaitement dans les orientations du 
plan de développement stratégique de la MRC des Chenaux.

Nombre de 

projets

9

Nombre  de pro-
jets financés

1

Sommes 
investies

25 000$

Investissements 
générés

2 108 871$
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Municipalité Type d’intervention Contribution du CLD Investissements générés

Batiscan 1 - FLES 10 000$ 45 000$

10 dossiers 1 - Projet spécial1 1 000$

9 promoteurs Accompagnement2 6 dossiers

Pacte rural 2 dossiers

Champlain 1 - FLES 25 000$ 1 791 160$

8 dossiers Accompagnement2 6 dossiers

8 promoteurs Pacte rural 1 dossiers

Notre-Dame-du-Mont-Carmel 1 - Projet spécial1 1 000$

12 dossiers / 13 promoteurs Accompagnement2 11 dossiers

Sainte-Anne-de-la-Pérade 1 - STA 9 120$ 30 000$

24 dossiers 1 - FDÉ 5 000$ 27 440$

21 promoteurs 5 - Projets spéciaux1 3 500$

Accompagnement2 15 dossiers

Pacte rural 2 dossiers

Interventions par municipalité

STA
Soutien au travail autonome

FLI
Fonds local d’investissement

FDÉ
Fonds de diversification 
économique

JP
Jeunes promoteurs

FLES
Fonds local d’économie sociale

FAII
Fonds d’aide aux infrastructures 
industrielles
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Municipalité Type d’intervention Contribution du CLD Investissements générés

Sainte-Geneviève-de-Batiscan 2 - STA 39 160$ 196 400$

9 dossiers 1 - FLES 13 100$ 41 110$

9 promoteurs 2 - Projets spéciaux1 1 500$

Accompagnement2 4 dossiers

Saint-Luc-de-Vincennes 2 - STA 28 880$ 84 320$

6 dossiers / 6 promoteurs Accompagnement2 4 dossiers

Saint-Maurice 1 - FLES 50 000$ 378 492$

14 dossiers 2 - Projets spéciaux1 500$

14 promoteurs Accompagnement2 11 dossiers

Saint-Narcisse 2 - STA 20 520$ 210 000$

15 dossiers 1 - Projet spécial1 500$

14 promoteurs Accompagnement2 12 dossiers

Saint-Prosper-de-Champlain Accompagnement2 1 dossier

2 dossiers / 2 promoteurs Pacte rural 1 dossier

Interventions par municipalité

NOTE: 1Les coûts de projets 
pour le Fonds des projets spé-
ciaux ne sont pas disponibles.  
2L’accompagnement se définit 
comme du soutien apporté à des 
projets d’entreprises sans apport fi-
nancier du CLD de la MRC des 
Chenaux. 
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Municipalité Type d’intervention Contribution du CLD Investissements générés

Saint-Stanislas 1 - FLES 25 000$ 2 108 871$

9 dossiers Accompagnement2 7 dossiers

10 promoteurs Pacte rural 1 dossier

Projets territoriaux 2 - FDÉ 11 500$ 44 900$

26 dossiers 4 - Projets spéciaux1 3 741$

16 promoteurs Accompagnement2 8 dossiers

Pacte rural 12 dossiers

Interventions par municipalité
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Fonds Nombre de dossiers 
2010

Contribution 
du CLD

Investissements 
générés

Nombre de dossiers
2009

FAII -- 1 dossier
FDÉ 3 dossiers 16 500$ 72 340$ 2 dossiers
FLES 5 dossiers 123 100$ 4 364 633$ 5 dossiers
Jeunes promoteurs -- 2 dossiers
STA 7 dossiers 97 680$ 520 720$ 9 dossiers
Projets spéciaux 16 dossiers 11 741$ 19 dossiers
Accompagnement 85 dossiers 62 dossiers
Pacte rural 19 dossiers 19 dosseirs
TOTAL 135 dossiers 249 021$ 4 957 693$ 119 dossiers

Levier par 1$ CLD
Investissement des promoteurs

4 957 693$Contribution du CLD
249 021$

19,91$

Levier par 1$ MRC

Investissement des promoteurs

4 957 693$

Contribution de la MRC au CLD
105 705$

46,91$

Interventions par fonds
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